~ SYNDICATDES EAUXDUFAYET

~ Changement de mode de gestion des abonnés

A compter du 1% janvier 2012, la gestion des abonnés a 1’eau potable de
Frontenex (déménagements, nouveaux contrats d’abonnements...) se

fera directement aupres de la Lyonnaise des Eaux selon les modalités
suivantes :

- Accueil téléphonique du lundi au vendredi de 8h 4 19h et le samedi
de 8h 4 13h au 0810 479 479 (prix d'un appel local)

- Service d'astreinte 24h/24 et 7j/7 en dehors des heures d'accueil
téléphonique 0810 779 779 (prix d'un appel local)

- Accueil physique dans les bureaux d'Albertville (30, rue général De
Gaulle) lundi, mercredi et vendredi de 8h a 12h



